
SPECIALISTA ZÁKAZNICKÉ LINKY O2 

Jsme společnost PRESENT TRADE, s.r.o., partner společnosti O2 Czech Republic a.s. 

Specializujeme se na  outbound pro společnost O2 Czech Republic a.s. 

Specialista zákaznické linky 

„Pojď pracovat do skvělého, pozitivního týmu, který táhne za jeden provaz a kterému jeho práce 

dává smysl. My moc dobře víme, co v dnešní době potřebuješ, aby tě tvá  práce naplňovala. Víme a 

proto také konáme. Spokojený zaměstnanec je pro nás ta nejlepší zpětná vazba.“ 

TVÁ NÁPLŇ PRÁCE 

• Pečující telefonická komunikace pouze se zákazníky O2 

• Řešení potřeb zákazníků O2, budeš  upravovat současné služby a prodávat nové 

• Outbound – doprodávat/rozšiřovat  portfolio produktů zákazníkům O2. 

CO U TEBE HLEDÁME 

• Základní počítačovou gramotnost a běžnou znalost internetu 

• Dovednosti rozvíjení dialogu 

• Dovednosti naslouchání 

• Emoční inteligenci 

• Umění zjišťování potřeb  

• Empatickou a pozitivní osobnost  

• Zkušenost v aktivním Telemarketingu je vítána  

• Komunikační dovednosti  

• Osobnost, která chce ovlivnit svou mzdu a nespokojí se jen se základem 

CO PRO TEBE MÁME  

• Oblíbenou a žádanou práci ve velmi lukrativním a přátelském prostředí , v centru Ostravy 

• Silné zázemí a oporu 

• Možnost vysokého výdělku  

BENEFITY PRO TEBE 

• Hodinová sazba – 130,- 

• Motivující bonusový systém a efektivita 

• Všechny produkty O2 s 30% slevou  

• Věcné a hodnotné motivace, společné aktivity a jiné … 

Kontakty:      prace@presenttrade.cz        www.presenttrade.cz 

Manažer:       Kristína Talašová,  tel.: +420 721 000 969 

mailto:prace@presenttrade.cz

